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Ellenőrzés az egészségbiztosításban

Pálfalvi András

 az Országos Egészségbiztosítási Pénztár közgazdasági főigazgató-helyettesének
 az MPGEKE Pesti Szervezet 2005. szeptember 22-ei szakmai rendezvényén elhangzott előadása
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1.
Az egészségbiztosító helye, arányai a költségvetésben

2005. évi költségvetés fő előirányzatai

millió Ft-ban

Központi költségvetés

 Egészségbiztosítási Alap

Bevétel 

5.883.157,8


1.180.365,4

Kiadás


6.582.893,4


1.521.684,9

Hiány


  699.735,6


  341.319,5

A szigorú gazdálkodási körülmények megjelenése és erősödése az egészségbiztosításban, az egészségügyi ellátás finanszírozásában végbement változások alapvetően megváltoztatták az ellenőrzéssel szemben támasztott követelményeket.

Az Országos Egészségbiztosítási Pénztár feladatellátásához kapcsolódó néhány mutatószám

Érintett biztosítotti kör a teljes lakosság 




9,8 millió
fő

OEP-el kapcsolatban álló szolgáltatók 


Gyógyító-megelőző ellátások egészségügyi szolgáltatók

  10.584
db

Közforgalmú gyógyszertár




 
    2.090
db

Egy gyógyszertárra jutó lakosok száma átlagosan

 
    4.878
fő

Gyógyászati segédeszköz forgalmazó



    2.200
db

Gyógyfürdő







       128
db


Kifizetőhelyek






 
    6.311
db


Kifizetőhellyel nem rendelkező társas vállalkozás
        

541.805
db


Egyéni vállalkozó





        
720.817
db


Közgyógy ellátási igazolvány



       

490.000
db

2. Az ellenőrzés rendszerének és az ellenőrzési szervezetnek feladata

· Új szemléletű egységes, megváltozott működési és szervezeti rendbe illeszkedő, integrált ellenőrzési rendszer;

· adjon lehetőséget annak folyamatos figyelemmel kísérésére, hogyan érvényesülnek a foglalkoztatók és a biztosítottak érdekei;

· a saját ellenőrzési hálózatának segítségével támogassa és védje az alapokkal való gazdálkodást /pl. finanszírozott szolgáltatások megtörténte/;

· nyújtson segítséget a biztosítottak számára vásárolt /lekötött/ szolgáltatások minősítéséhez, tartalmi korszerűsítéséhez, a szerződésekben foglaltak számonkéréséhez;

· az ellenőrzés rendszere a rendszeres visszacsatoláson keresztül segítse a hatékony vezetést.

3. Az ellenőrzés során külön  kiemelt szempontként kell kezelni

· az egészségügyi szolgáltatók tevékenységét, a biztosítottak számára nyújtott ellátások indokoltságát, elszámolási rendjét, valamint a szolgáltatások tartalmát és minőségét;

· a gyógyszert, gyógyászati segédeszközt forgalmazók ellátó rendszerét és pénzügyi elszámolását; kapcsolatrendszerüket,

· a biztosítottak átmeneti és tartós keresőképtelenségének megállapítási rendszerét, a táppénz- és rokkantsági jogosultság elbírálásának orvos-szakmai ellenőrzését;

· a biztosítotti és különféle szolgáltatások igénybevételéhez kapcsolódó jogosultságot megállapító rendszerek működését;

· a foglalkoztatók által fenntartott kifizetőhelyek és az igazgatási szervek által közvetlenül folyósított kifizetések elszámolási rendszerét mind a saját alapok, mind az állami költségvetés terhére folyósított pénzellátásokat illetően;

· az OEP és az igazgatási szerveinek gazdálkodását az alapokkal, a vagyonnal, a pénzügyi elszámolás rendszerét, a működés szervezeti rendjét és törvényességét. 

4. Az egészségbiztosítás ellenőrzési rendszere az egészségbiztosítási irányítás rendszerének alapvető alrendsere

Folyamatos tájékoztatást ad a vezetés számára a szervezetek működéséről, a működésben tapasztalható kedvezőtlen, a szabályozástól eltérő folyamatokról, lehetőséget adva az irányításnak az időben való beavatkozásra.

Az ellenőrzés általános, miden szervezetre jellemző feladatain túlmenően az egészségbiztosítás ellenőrzés rendszere jelentősen hozzájárulhat a 

· biztosítottak egészségi állapotának figyelemmel kíséréséhez,

· a biztosítottak szükségleteinek emeléséhez,

· a szolgáltatásokkal szemben támasztott tartalmi és minőségi követelmények meghatározásához és értékeléséhez. 

5.
Az ellenőrzés szervezete az egészségbiztosítónál

Az egészségbiztosítás szervezi rendszerének összetettsége, a szervezet által működtetett biztosítási rendszer szabályozásának törvényi jellege az alábbi alapvető ellenőrzési funkció kialakítását, illetve fenntartását igényli.

Szakmai ellenőrzések, amelyek magukban foglalják 

· a biztosítási szervezetben ellátásra kerülő valamennyi tevékenység ellenőrzését,

· a biztosító nevében eljáró szolgáltatók, forgalmazók /gyógyító-megelőző szolgáltatásokat ellátó intézmények, gyógyszer, gyógyászati segédeszköz forgalmazás/ ellenőrzését,

· munkáltatók által fenntartott kifizetőhelyek, foglalkoztatók ellenőrzését,

· szakmai irányelvek egységes alkalmazásának ellenőrzését,

· a biztosítottak részére kifizetett egészségbiztosítási pénzellátások jogszerűségének, összegszerűségének vizsgálatát,

· a társadalombiztosítási általános- és részkifizetőhelyek gazdálkodó szervezetek, foglalkoztatók, tb. kifizetőhelyek („0-dik típusú MEP”), társadalombiztosítási tevékenysége ellenőrzésének irányítását, felügyeletét,

· az ellenőrzés módszertanának, és az ellenőrzési tevékenység szabályozását,

· keresőképtelenség, táppénz, rokkantsági jogosultság elbírálásának orvos-szakmai ellenőrzését, 

· a kereső-, és munkaképesség, fogyatékosság orvosi elbírálásra vonatkozó szakmai irányelvek egységes alkalmazásának ellenőrzését, 

· a szolgáltatók szerződésben meghatározott felkészültségének ellenőrzését,

· a szolgáltatások tartalmának színvonalának ellenőrzését,

· a szolgáltatásokra való jogosultság vizsgálatát,

· a szolgáltatás megtörténtének helyszíni ellenőrzését,

· a finanszírozási szabályok betartásának ellenőrzését,

· az orvos által az egészségbiztosítási alap terhére történő rendelvények, utalványozási tevékenység szakmai indokoltásának ellenőrzését,

· ellenőrzés információk gyűjtését, elemzését.

Belső ellenőrzés, független, tárgyilagos, bizonyosságot adó tanácsadó tevékenység, melynek célja, hogy a szervezet működését fejlessze, eredményességét növelje

Az igazgatási szervek és az OEP belső ellenőrzési rendszer működését, valamint az igazgatási szervezetek első számú vezetőinek közvetlen irányításával végzi munkáját.

Ellenőrzés tárgyköre

· a pénzügyi irányítási rendszerek működése gazdaságosságának, hatékonyságának, eredményességének vizsgálata és értékelése,

· rendelkezésre álló erőforrás-gazdálkodásának, a vagyon megóvásának és gyarapításának, elszámolások, beszámolók megbízhatóságának vizsgálata,

· FEUVE minősítése,

· ajánlások, javaslatok megfogalmazása a vezetés számára.

5. Az ellenőrzési rendszer továbbfejlesztési lehetőségei

· növelni az ellenőrzések komplexitását az egészségbiztosító szervezetén belül, valamint további intézményekkel való együttműködésével (APEH, ONYF)

· tovább kell erősíteni az informatika szerepét az ellenőrzések során
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